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Provider Mindestvertragsdauer Kündigungsfrist Vorzeitige Kündigung

Schriftlich

Schriftlich

Tele2 Schriftlich

Schriftlich

Gibt es ein 
Rücktrittsrecht?

Kann ich meine Email 
Adresse behalten?

Wie kann ich ADSL 
künden?

Bluewin
12 Monate, sofern nicht eine 
längere Mindestvertragsdauer 

vereinbart wurde

Ja. Innert der ersten zwei 
Monate ab Einschaltdatum 
haben die Bluewin ADSL-

Neukunden ein Rücktrittsrecht 
vom Vertrag. Es handelt sich 

aktuell in den ersten 2 Monaten 
um ein Test Abo.

Das Abonnement muss auf Ende 
des Monats nach Ablauf der 

Vertragsperiode (12 Monate), 
unter Einhaltung einer Frist von 

60 Tagen gekündigt werden.

Nach Ablauf des Testabos sind 
Sie verpflichtet die 

ausstehenden Monatsgebühren 
zu begleichen.

Bei einer Kündigung können Sie 
eine Ihrer Mailadressen 

behalten, dies muss aber bei der 
Kündigung erwähnt werden.

Sunrise

12 Monate, sofern nicht eine 
längere Mindestvertragsdauer 

vereinbart wurde. Nach Ablauf der 
12 Monate wird das Abo 

stillschweigend um weitere 12 
Monate verlängert.

Es handelt sich hier nicht um ein 
Testabo und ermöglicht somit 
kein Rücktrittsrecht. Mit Ihrer 

Unterschrift verpflichten Sie sich 
zu einer Mindestvertragsdauer 

bei Ihrem Provider.

Das Abonnement muss auf Ende 
des Monats nach Ablauf der 

Vertragsperiode (12 Monate), 
unter Einhaltung einer Frist von 

60 Tagen gekündigt werden.

Ja. Bei einer 
Mindestvertragsdauer von 12 

Monaten bezahlen Sie einmalig 
250.- Bei einer 

Mindestvertragsdauer von 24 
Monaten bezahlen Sie einmalig 

350.-

Bei einer Kündigung können Sie 
eine Ihrer Mailadressen 

behalten, dies muss aber bei der 
Kündigung erwähnt werden.

12 Monate, sofern nicht eine 
längere Mindestvertragsdauer 

vereinbart wurde. Nach Ablauf der 
12 Monate wird das Abo 

stillschweigend um weitere 12 
Monate verlängert.

Es handelt sich hier nicht um ein 
Testabo und ermöglicht somit 
kein Rücktrittsrecht. Mit Ihrer 

Unterschrift verpflichten Sie sich 
zu einer Mindestvertragsdauer 

bei Ihrem Provider.

Das Abonnement muss auf Ende 
des Monats nach Ablauf der 

Vertragsperiode (12 Monate), 
unter Einhaltung einer Frist von 

30 Tagen gekündigt werden.

Mit einem unterschriebenen 
Vertrag sind Sie verpflichtet die 
ausstehenden Monatsgebühren 
zu begleichen. Zusätzlich wir 

noch eine Bearbeitungsgebühr 
von 100.- erhoben.

Bei einer Kündigung können Sie 
eine Ihrer Mailadressen 

behalten, dies muss aber 
erwähnt werden. Wird die 

Mailadresse 3 Monate nicht 
benutzt, wird Sie endgültig 

gelöscht.

Quickline

12 Monate, sofern nicht eine 
längere Mindestvertragsdauer 

vereinbart wurde. Nach Ablauf der 
12 Monate kann mit einer 

Kündigungsfrist von 3 Monaten auf 
ende Monat gekündigt werden.

Es handelt sich hier nicht um ein 
Testabo und ermöglicht somit 
kein Rücktrittsrecht. Mit Ihrer 

Unterschrift verpflichten Sie sich 
zu einer Mindestvertragsdauer 

bei Ihrem Provider.

Das Abonnement muss auf Ende 
des Monats nach Ablauf der 

Vertragsperiode (12 Monate), 
unter Einhaltung einer Frist von 

90 Tagen gekündigt werden.

Mit einem unterschriebenen 
Vertrag sind Sie verpflichtet die 
ausstehenden Monatsgebühren 
zu begleichen. Zusätzlich wird 

noch eine individuelle 
Bearbeitungsgebühr erhoben.

Bei einer Kündigung  wird auch 
automatisch die Mailadresse 

gekündigt, diese weiterzuführen 
ist nicht möglich.
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